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AVVISO PER I GENITORI  

Modulo di iscrizione REFEZIONE SCOLASTICA  

SCUOLA INFANZIA - SCUOLA PRIMARIA 

A.S. 2020/21 

Si comunica che, a partire dall’11 gennaio 2021, per accedere al servizio di refezione 

scolastica è necessario che il genitore o l’esercente la potestà genitoriale provveda alla 

compilazione e sottoscrizione dell’apposito modulo di iscrizione, ESCLUSIVAMENTE ON LINE, 

compilando il modulo disponibile sulla pagina del COMUNE DI NAPOLI 

https://www.comune.napoli.it/refezione-scolastica 

È previsto il versamento – all’atto dell’iscrizione – dell’importo di € 15,00 quale 

contributo per l’organizzazione generale del servizio fornito Tale contributo dovrà essere 

pagato indistintamente da tutti, anche da coloro che sono esenti dal pagamento della quota 

mensile. Si precisa che in caso di più figli refezionanti tale importo va corrisposto una sola 

volta.  

         Il versamento della quota deve avvenire esclusivamente tramite la procedura 

PagoPA. Gli utenti riceveranno un “avviso di pagamento” recante le istruzioni da seguire per 

effettuare il versamento della somma dovuta. Gli avvisi PagoPa sono pagabili presso i seguenti 

punti fisici: 

 Tutti gli uffici postali 

 Gli sportelli bancari e ATM con logo PagoPA 

 Tabaccherie, ricevitorie, supermercati e grande distribuzione, attraverso i circuiti 

SisalPay, Lottomatica, Banca 5, CBILL 

 Inoltre,il Comune di Napoli ha realizzato il portale dei pagamenti, denominato 

Partenopay , attraverso il quale poter effettuare tutti i pagamenti direttamente on line 

da PC, tablet, smartphone. Il sito è raggiungibile al seguente indirizzo; 

https://partenopay.comune.napoli.it 

Si ribadisce, pertanto che non sono ammesse altre forme di pagamento al di fuori delle 

opportunità che garantisce il sistema PagoPA. 

 

Per i genitori che dovessero incontrare difficoltà nella compilazione delle domande di 

iscrizione è prevista la collaborazione di Servizi Gestione Attività Territoriali della Municipalità e 

degli URP. Inoltre  è stato predisposto un servizio agli utenti, reso attraverso l’indirizzo di posta 

elettronica dedicato refezione.scolastica@comune.napoli.it, ed un presidio telefonico nei giorni 

dal lunedì al venerdì dalla 9.00 alle 13.00 Tel. 0817959447. 

                                                                                              Il Dirigente scolastico 
                   Prof.ssa Antonietta Portarapillo 
                   (Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993) 

 

Allegati: 

-  Nota prot. 15707 del Comune di Napoli del 08.01.2021 

-  Nota prot. 19638 del Comune di Napoli del 11.01.2021 
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